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Forum Mina sidor Vart skickas l6senordet pa Mina sidor? \4 Valkommen till Stena Fastigheters
fragor och svar!

Har hittar du vara vanligaste fragor

Vart skickas I6senordet pa Mina sidor? och svar om ditt boende, hur du scker

Vart skickas I6senordet om jag inte tidigare varit registrerad hos lagenhet h°§ 0ss mm. o
Stena Fastigheter? Har du specifika fragor som galler just

din lagenhet eller din fastighet
vanligen gor en serviceanmalan via

S Mina Sidor &£
Folj inlagget 1 foljare Mina Sidor

* Visa basta svaret Vi svarar pé dina fragor
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Nar du skriver kontrakt for en lagenhet hos Stena Fastigheter far du
direkt tillgang till Mina sidor med BankiID.

Har du inte BanklID kan du logga in med ditt fullstandiga personnummer
(12 siffor) och I6senord. Du kan alltid satta ditt I6senord sjalv. Klicka pa
glomt I6senord och skriv in ditt personnummer (12 siffror utan
bindestreck) s& far du en ett mail och kan dar skapa nytt I6senord.

For att du som hyresgast ska kunna satta ett eget I6senord behdver du
ha en giltig e-postadress inlagd i var hyresgéastprofil. Om du vet att du
inte har uppgett din e-postadress eller att den ar gammal, hor av dig till
var vaxel sa ser vara kollegor till att din e-post lIaggs in i systemet.

Tips: Se till att uppdatera e-post och telefonnummer om du byter dessa,
pa satt kan vara kollegor kontakta dig till exempel nar du gor en
serviceanmalan.
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Inlagget ar stangt for ytterligare kommentarer.
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