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Forum Ditt kontrakt och hyra Jag har råkat betala min hyra tv…
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Jag har råkat betala min hyra två gånger, hur
får jag tillbaka ena hyran återbetald till mig?

Följ inlägget

 Visa bästa svaret

Om du råkat betala in hyran dubbelt kan du låta betalningen ligga kvar,
det blir som ett tillgodo och det belopp du betalt in dubbelt dras då vid
nästa månads hyresdragning. Tänk på att om du har tillägg för
vattenförbrukning eller annat som tillkommer behöver du stämma av att
tillgodo-beloppet stämmer med vad du ska betala.

Vill du hellre ha pengarna återbetalda till dig behöver du fylla i blanketten
för återbetalning, du hittar den här på vår webb  Du skickar in
blanketten enkelt via serviceanmälan, välj kategori Mina betalningar.
För att vara säker på att rätt hyra betalas varje månad på ett säkert sätt
rekommenderar vi att du ansluter dig till e-faktura via din internetbank.
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Välkommen till Stena Fastigheters
frågor och svar!

Här hittar du våra vanligaste frågor
och svar om ditt boende, hur du söker
lägenhet hos oss mm.
Har du specifika frågor som gäller just
din lägenhet eller din fastighet
vänligen gör en serviceanmälan via
Mina Sidor 

Vi svarar på dina frågor
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